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Lojalitetsprogrammer.

Grunnleggende. For de som har flere butikker i en kjede, sa kan lojalitetsprogrammet benyttes pa
tvers av butikkene. Eksempelet som brukes her er hver tiende sekk med hundefor gratis.

Oppsett av lojalitets tellere;

Q Admin - Dyreriket Revetal AS, Revetal
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Konvertere bruker til ekstra fima
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Oppfrisk dashboard data

Definer loj 4
b Leverandexer R

1. -~ d
2. Gatil Admin -> Oppsett -> Programinnstillinger -> Rutiner -> Definer lojalitetsprogram.
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PCK3

www.pckasse.no

Lojalitetskort-oppsett for lisens 4255

Tellere

Laojalitetsprogrammer ma benytte en taller for 4 holde styr pd poengene

Tellernr Mavn

Rediger Slett Velg 113  Hundeforx51,5 - 2 kg

Rediger Slett Velg 114  HundeforS 3 -4 kg
Rediger Slett Velg 115 HundeforM 7,5 -10kg

Rediger Slett Velg 116  HundeforL 12 -15 kg
Rediger Slett Velg 117  Provit 3 KG

Rediger Slett Velg 118  Provit 14 kg
Rediger Slett Velg 119  Haisaet 700g

Rediger Slett Velg 120 Haisaet 4 kg
Rediger Slett Velg 121  Haisaet 20 kg

I Legg til teller I

Brukere (lisensnummer)

Tellere kan deles mellam flere lisensnummer

Lojalitetsprogram
Har dafinarer du fivor mange poeng salger gir og hvor mange poenge an gratis koster

Lojalitetsprogrammummeret angis pd varen i Pokasse

Klikk pa «Legg til teller» knappen.

Rediger Slett Velg 120 Heisat 4 kg
Rediger Slett Velg 121  Hwoisat 20 kg

Rediger Hlett Velg 122 Ny teller

Legg til teller

Klikk pa «Rediger» linken ved «Ny teller»
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Rediger Slett Velg 120 Haisaet 4 kg

Rediger Slett Velg 121
2 QOppdater gvbryt 122 | |Test telleq
I._egg T.I| teller
7.

8. Legginn et mer forstdende navn pa telleren (1) og klikk pa Oppdater linken (2)

VUG T JITLL WYy 1L R e T

Rediger Slett Velg 121  Haisaet 20 kg

Rediger SIgFt Velg IZZ Test teller

Legg til teller

9. - .
10. Klikk pa «Velg» linken ved den telleren du har opprettet.
Rediger Slett Velg 122 Test teller

Legg til teller

Brukere (lisensnummer)

flere lisensnummer

Legg til bruker |

Lojalitetsprogram

Her definerer du fivor mange poeng salget gir og hvor mange poenge en gratis koster

Lojalitatsprogramnummeret [ngis pd varen i Pckasse

Legg til program 2

11.
12. Klikk pa «legg til bruker» knappen(1) og den lokale lisensen far tilgang til

lojalitetsprogrammet. Med denne knappen kan du ogsa legge til andre brukere -> dvs.
butikker. | sa fall trenger du lisensnummeret til aktuelt butikk. Dette finner du under admin-
>oppsett->programinstillinger->Firmainfo.

13. Klikk pa «Legg til program»-knappen (2)

Lojalitetsprogram
Her definerer du fivor mange poeng salget gir og Avar mange poenge en gratis koster

Lojalitetsprogramnunimeret angis pd varen i Pckasse

Programnr Mavn Poeng Posngforgratis  Autorabate
I Rediger plett 74 Nytt program 1 6

Legg til program
14.

15. Klikk pa «Rediger» linken foran «Nytt program»
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Lojalitetsprogram

Her definerer du hvor mange poeng salget giv og hvor mange poenge en gratis koster

Lajalitetsprogramnummeret angis pd varen | Pckasse

# I o 3_\_5_6 . I'lz—' 1
OppdaterfAvbryt | 74 II Hundefar 15 KG tilbud
Legg til program

16.
17. | feltet «Navn» (1) skriver du inn hva programmet heter.

18. | feltet «Poeng» (2) skriver du inn hvor mange poeng 1 kjgp av produktet skal tilsvare.
19. | feltet «Poeng for gratis» (3) Skriver du inn antall poeng som ma til for a utlgse gratis.
20. Huk av «Autorabatt» (4)

21. Klikk pa «Oppdater»-linken (5)

22. Noter deg programnummer (6). Dette skal brukes i pckasse.

23. Na har du opprettet et lojalitetsprogram med en teller.

Knytte produkter til lojalitetsprogram;

Q ‘Admin - Dyreriket Revetal AS, Revetal

~
U™ J ] Vareis’en|

X

20556 Varenr Varenavn Upis  Kepspis  Varsarl Pakningsartal  Posterngsapps  Sist oppdatert Lojaltetsprogram Lojaltetskortyps
~ v 1 R Gavekot 000 000 (ingen) 0 Gavekort 01042015 15:14 Lla S
%‘ e 21100002 | Forhandsbetaling 0.00 0,00 (ingen) 0 Forandsbetaing | 01.04.2015 1514 |0 Skan
3| 100000 Diverse 0.00 0.00 | (ingen) 0 Pliktig 01.0420151514 |0 Skan
Py ;/, 41155010 Trygg Halsbind Beige 10mm 0.00 25,00 (ngen) 0 Plitig 07.102015 1607 |0 Skan
"-21/ Varer 5/1155015 Trygg Halsband Beige 15mm 0.00 39,00 | (ingen) 0 Pliktig 07.10.201516:07 |0 Skan
- Vorer 6/1155020 | Tryog Helsbénd Beige 20mm 000 49,00 Gngen) 0 Piktia 07.1020151607 |0 Skan
= Vareliste 71155025 Trygg Halsband Beige 25mm 0.00 59.00 | (ingen) 0 Pliktig 07.10.201516:07 |0 Skan
= Vareqrupper 1 8[1135010 [ Tygg Helsbénd Bé 10mm 000 2900 ngen) 0 Piicig 07.1020151607_|0 Skan
= Yamouwper 2 31135015 | Trygg Halsband Bia 15mm 0,00 33,00 | (ingen) 0 Plictig 07.10.201516:07 |0 Skan
- w 101135020 | Tiygg Halsbénd Bi4 20mm 000 4900 (ngen) 0 Pikcig 07.102015 1607 |0 Skan
B o 111135025 | Trygg Halsbénd B 26mm 000 5900 lngen) 0 Pikig 07102015 1607 |0 Skan

1
2. Ga til Admin -> Varer -> Vareliste

3. Dersom «Lojalitetsprogram» og «Lojalitetskorttype» kolonnene er synlig gar til til punkt 6
4. Hgyre klikk pa en av kolonnene.

20857 Varenr Warenawh Utpriz Kiapzpriz

[ Gavekort 0,00 0,00 | [Ing

2100002 | Forhd : 0.00 | Ing
3/100000 | Diver Velg kolonner I ling

41155010 Trvag Leggq til filter [Ing
5| 1155015 Tryag Fjern filter [Ing
6| 1155020 Trvag Sett filter (Warenavn=Forhdndsbetaling) [Ing
71155025 Trvag Wis rader der Warenawn inneholder: [Ing
B[1138m0 | Tryag |:| lIng
3| 1135M5 Trvag Wis autafilter [Ing
1011135020 Trvag Wis undernivad sam tabell [Ing
111135025 Tr I

+a Endre walgte rader 2 [ing
121145010 Tryag ) [Ing

Sarmmmenligne kolonne 2
13| 1145015 Trvag llng
14| 1148020 Trvag Fjern farmatering lIng
15| 1145025 Trvag Kapiervalgte celler lIng
5. P p—— Wis s av wvalate celler L

6. Klikk pa «Velg kolonner»
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Tilgiengelige felter

Ingen rabatt
- Kalk. DB

- Kalk. DG

- Kalk. kost

- Kalk. utpris
Kiepslistepris
-~ Kepspris

€ >

Felter som vises
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Varenr
Varenavn
Utpris ink mva
Kigpspris
Varegr.1
Pakningsantall

Posteringsal ppe

- Maks. lager |
i-- Min. lager ¥
- Mva grunnlag |
[+~ Neste kjepslinje
-~ NOBBnr |
-~ Nyt Varenr §
- Objekt |
-~ Oppdater utpris
- Pakningsantall i
- Plukklisteskriver i
[+)- Posteringsgruppe
i Prig1 i
1 M-t ]
| I[:| Lagreiuppsett I [] Fiem lagret oppsett Avbryt 0K 5 :
Marker «Lojalitetskorttype» (1) og klikk pa -> (2)
Marker «Lojalitetsprogram» (3) og klikk pa -> (2)
. Marker «Lagre oppsett» (4)
. Klikk pa «OK» (5)
. Finn varene i varelista som skal vaere med pa lojalitetsprogrammet.
“F BB e W arenavn Utprig Kimpspris Wareqgr. Lew.navnl  ojalitetskortty Farste EanMr
1120 Medium Sterlized Adult 12kg £29.00 382,77 | [Ingen) Raowal Canin - B2EE0737E33
2120 Bulldog Adult 12kg £95.00 355,84 | [Ingen) Ropal Carin o 182550719803
3120 Mawi Dermacomfort 12ka £99.00 357,89 | [Ingen] Rayal Caning | Mabilnr 1 IB2EE077 3067
4120 | Masi Adult Bady Condition 12kg 5900  30B.69 |[ngen] Royal Canintl | seagen” 3182RE0R03007

13.
14,

Velg «Lojalitetskorttype» ;

Skan -> betyr at kunden ma et «lojalitetskort» med strekkode pa som identifiserer
avtalen. En del leverandgrer har slike ferdig trykt opp. Eks. trump bonus

Angi -> betyr at man ma skrive inn serienummer for avtalen.

Mobilnr -> betyr at man ma angi mobilnummer for avtalen. Dette er vel kanskje den
enkleste Igsningen hvis man har flere butikker og ikke bruker forhandstrykte

fordelskort.
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Kundenr -> betyr at man ma velge kunde for avtalen. Denne fungerer ikke hvis man
har flere butikker. Denne er brukt i eksempelet nedenfor.

15. Skriv inn lojalitetsprogram nummer som ble notert i punkt 22 i oppskriften ovenfor.
16. Gjenta for alle varer som skal vaere med i lojalitetsprogrammet.

17. Klikk pa OK for 3 lagre.

18. Ferdig

Eksempel brukt i butikk;

¥ Ordre 0 - 09.11.2015 - Dyreriket Revetal AS, Revetal (For hjelp ring din forhandler Driftsikker Kommunikasjon AS pa 31 00 46 00) Ho— O X
Kunde Selger
33809
o B | S
VX |Testkunde ‘ VX ‘ Rita ‘ -
ns
Sak vare
| oppslag
! 10| Varenr Beskrivelse Antall  Pris Rabatt Belap Info ~
| ;
P 6177120 Medium Steriised Adult 12kg 1 689.00 0 689.00
I ~~
- . ¢ Parker e
/ 7(1771120 Medium Sterilised Adult 12kg 1 689.00 0 689,00 funksjoner
d I | !
i 8177120 Medium Sterilised Adult 12kg 1 689.00 0 689.00
‘ ?;?;‘ Linjeinfo  Slett linje
91771120 Medium Sterilised Adult 12kg 1 689.00 0 689.00
[ . Betal
[ Lagre
| (Rl 177120 Medium Stesiised Adult 12kg 1 689.00 100 0.00 kreditt || Rabatt %V*;M
! i ordre o

1. Velg kunde.
2. Slainnvarene.
3. Her ser du at 10. gangen varen selges, sa blir det automatisk gitt rabatt.

Favorittknapp — Sjekk saldo pa lojalitetsprogram;

1. Ga til admin->Grunnregistre->Favoritter



Driftsiklker
Kommunikasion as

Q Admin - Dyreriket Revetal AS, Revetal
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— Favorittgruppe Rutiner Faste favorittknapper
i} [ standard ~ Generer knapper
1 g gistie e ———
- — Kommandoliste e
~ Avdelinger Sett sidenavn Rens side
= Prosiekt
= Prosjekter
Katt  Gotterier Hund Favoritter 4
= Medarbeidere
== Favoritter T
— Sjekk
_ Laore Diverse lojalitets 1]
Rercisc program
= Fame J L s
= Objekter
= Land
- 5 .
=g Heisst | Hpiset  Hoisast
g Varer kattekyss hundem hundem hundem
at 20 kg atdKg at700g
% S Andre knapper “Favoritknapp ]
Navn Sjekk lojalitetsprogram (@]
Kommando |3 eI
Leverandarer ®
Betal Lagre Fontstorrelse 9 |2  Bredde [T} Heyde 1
’;‘ lredit o
Journaler T Hent bilde | | Fjern bilde Rens knapp Hent kunde Hent vare
Q Statistkh | dette bildet defineres hurtigknapper for kassebildet.
Klikk p& en knapp du ensker & endre/lage og sa skriv inn navn og kommando,
eller hent vare/kunde. 4 Lukk | o
4m

Klikk pa knappen du vil bruke (1)

Skriv inn Navn pa knappen (2)

Skriv inn kommando %%%z (3)

Klikk pa «Lukk» -knappen (4)

Du har na fatt en favorittknapp i kassa for a sjekke saldo pa de lojalitetsprogrammen kunden
er med pa.



